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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN HA BONG Poc lap — Ty do — Hanh phic
S6499D/UBND-NV . Ha Pong, ngayW¥thdng 11 ném 2023

V/v tiép tuc tuyén truyén viéc khao
sat truc tuyén sy hai long cua
ngudi dan, t6 chire doi vai 04 dich
vu cong: Cip GCN QSD dat, Cip
phép xdy dung, Y té cong, Gido
duc cong

Kinh giri:
- Céc phong, ban, don vj thugc UBND quén;
- Uy ban nhin dén c4c phudng;
- Céc truomg Mam non, Tiéu hoc, THCS cong lap.

Thuc hi¢n Van ban s6 508/VNC- NCTH ngay 25/9/2023 cua Vién Nghién
clru phat trlen Kinh té - xa héi Ha Noi vé viéc khao sat tryc tuyén sy hai long cla
nguoi dén, td chic dbi vai 04 dich vu cong: Cép gidy chimg nhén quyen str dung
dat; Cép phép xay dyng; Y té cong, Giéo duc céng (Cé Vin ban so 508/VNC-
NCTH va cdc dwong link, OR code giri kém)

UBND quan Ha Déng di ban hanh Van ban 50 25 88/UBND-NV ngay
30/9/2023 chi dao trién khai thong tin, tuyén truyén t&i ngudi dn, té chirc biét de
tham gla khao sat. Pé tiép tuc trién khai hiéu qua cdng tac thong tin, tuyén truyen
tham gia danh gi4 sy hai long di véi 04 dich vu cdng néu trén, UBND quén chi
dao nhu sau:

1. Thi trwéng cic co quan chuyén mon, don vi s nghiép; Chi tich
UBND cac phwong

Quan tri€t, chi dao 100% céng chirc, vién chirc thude co quan, don vi
guong mAu tham gia dénh gia va vin dong ngum thén, gia dinh tham gia danh gia
chét lugng phuc vy cua cac co quan, t6 chirc dbi vai cac Dich vu cong néu trén
theo cic link khao sat va ma QR code dwoc giri kém.

2. Van phong HDND&UBND quén

Tlep tuc ding tai day du cac miu phiéu khao sat tric tuyén (Gom “Duong
din phleu khao sat tryc tuyén” va “QR code’ ") 1én Céng Théng tin dién tir cua
quan; ddng thoi mem yet cong khai tai BQ phan Tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC qudn (niém yét day du dudng din va ma QR cua 04 dich vy duge khao sat
tai vi tri dé quan sat, thuan loi cho ngudi dan, t6 chirc tham gia danh gia).

3. UBND cac phuong:

Dang tai day du cac miu phidu khao sat truc tuyén (Gém “Pudng dan phleu
kbao sat truc tuyén” va “QR code”) lén Trang Thong tin dién tir cua phudong; dong
thoi niém yét cong khai tai B9 phén Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC
phudng (niém yét ddy du dudng din va mi QR cia 04 dich vy dugc khdo sat tai vi



trf d& quan sat, thuén l¢i cho ngudi dén, t chirc tham gia danh gia).

4. Céc trweng Mam non, Tiéu hoc, THCS cong lap

Tiép tuc théng tin, tuyén truyen vé dia chi dudng din va mi QR thyc hién
khao st t6i phu huynh hoc sinh dé phu huynh hoc sinh tham gia khao sat. (Yéu

cau méi don vi truong hoc can dat ty 1é khdo sat t6i thidu 20% trén tong sé phu
huynh hoc sinh).

Giao phong Gido duc va Ddo tao theo ddi, don ddc cac truong hoc cong lap
trién khai thyc hién dam bao hiéu qua.

Yéu cau cac don vi trién khai thye hién va bao céo két qua thuc hién vé
UBND quén (qua phong Néi vu) truéc ngay 30/11/2023./
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PHU LUC

PHIEU KHAO SAT TRUC TUYEN PANH GIA SU HAI LONG

CUA NGUOI DAN, TO CHUC PO1 VOI 04 DICH VU CONG NAM 2023
(Kém theo Cong vin saMWUBND-NV ngay 0% /11/2023 ciia UBND quin Ha Dong)
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